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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TR|

VE HOAT DONG CUA HOI BPONG QUAN TRI NAM 2016;
DANH GIA HOAT PONG DIEU HANH SXKD NAM 2016,
PHUONG HUONG CHi PAO THYC HIEN NHIEM VU
SAN XUAT KINH DOANH NAM 2017

Kinh gtvi: Dai hoi cd dong thuwdng nién Céng ty CP Dich vu SUDICO nam 2017.

H6i ddng quan tri (viét tat HDQT) Céng ty cb phan Dich vu SUDICO (sau day goi la “Céng
ty”) bao cao Pai héi ddng cb dong thwdng nién Céng ty ndm 2017 vé& hoat déng cia HDQT
nam 2016; danh gia hoat ddng didu hanh cla Ban Téng giam déc Céng ty nam 2016 va
phwong huéng chi dao thwe hién ké hoach SXKD nam 2017, nhw sau:

I. KIEM DIEM HOAT DPONG CUA HDQT NAM 2016.
1. Hoat déng quan trj cia Hoi déng quan tri.

Sau khi t chtrc thanh cong Pai hoi déng cd déng thwéng nién nadm 2016; Hoi dong quan
tri da chi dao, quan ly, giam sat moi hoat déng clia Cong ty theo dung quy dinh cua phap
Luat, Bidu & Cong ty va Nghi quyét Dai héi déng cb déng.

Hoi ddng quan tri da td chirc 4 cudc hop theo dinh ky; 05 Ian xin y kién truc tiép tirng
thanh vién HDQT dé quyét dinh nhirng van dé lién quan dén hoat déng SXKD ctia Cong
ty. Cac phién hop HPQT c6 sw tham dy clia dai dién Ban kiém soat. Cac ¥ kién tham gia
thao luan trong cac cudc hop ctia Héi déng quan tri déng thuan cao va dat muc tiéu, tao
didu kién cho Ban diéu hanh hoat déng tét hon, dem lai hiéu qua cho Céng ty.

Can clr vao két qua cac cudc hop va lay y kién béng van ban, Hoéi ddng quan tri da ky ban
hanh 09 Nghi quyét, Quyét dinh thudc thAm quyén dé chi dao hoat dong SXKD va cac
van dé lién quan khac. Cac Quyet dlnh ctia HDQT dé&u dwoc thdong qua theo nguyén tac
quyét dinh da sb, céac y kién thiéu s6 khac dwoc bao Iwu theo qui dinh.

Trong ndm 2016, Héi ddng quan trj da té chirc soan thao lai, bd sung m&i va théng qua
ban hanh: Quy ché tai chinh; Se @b t6 chirc Céng ty; Chirc ndng, nhiém vu cac phong,
ban, bd phan tryc thudc va Quy ché hoat déng Ban quan ly téa nha.

Héi déng quan tri va ban Téng Giam déc Céng ty thwdng xuyén trao ddi, nam bét tinh
hinh hoat dong san xuat kinh doanh; glam sat, HDQT dén déc va chi dao g|a| quyét k|p
thoi nhirtng van dé phat sinh, vwéng mac cu thé trong diéu hanh cua ban Tong Giam déc
phu hop véi cac quy ché& da ban hanh va Nghij quyét Dai héi ddng cb déng dé ra. Xem xét
va dwa ra cac quyét dinh kip th&i trong hoat dong SXKD cla Coéng ty.

2. Mot sé ton tai trong hoat dong ctia Hoi dong quan tri.

Nhin chung, hoat déng ctia HDQT d4 tuan tha dung cac quy dinh hién hanh clta phap luat va
Diéu lé Cong ty, thwe hién quan ly Cong ty c6 hiéu qud; tuy nhién HDQT khéng tranh khdi
nhirng thiéu sét trong cbng tac quan ly, didu hanh ctia minh nhw viéc ra soat, stra ddi, bd
sung cac quy ché, quy dinh quan ly ndi bd con cham.

Il. DANH GIA HOAT BONG CUA BAN DIEU HANH NAM 2016.

La Coéng ty c¢d phan do SUDICO nam gitr 51% von Piéu &, chiu anh huéng truc tiép tir
SUDICO. Trong khi SUDICO van con kho khan vé vén va cong no tir SUDICO con Ién. Xac
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dinh dwoc nhirng khé khan va thach thire, nén ngay tie d4u nadm 2016, Ban diéu hanh Cong ty
da ch dong xay dwng cac muc tiéu nham thwe hién t6t nhiém vy SXKD ma Dai héi ddng cb
déng va HPQT giao cho.

Hoi ddng quan tri danh gia cong tac quan Iy didu hanh céng ty cGia Ban diéu hanh Céng ty
trong nam 2016 nhw sau:

1. Nhirng thanh tich da dat dworc.

Trwéc khd khan vé vén, Ban didu hanh da chi déng tap trung vao cac hoat déng nham
nang cao chat lwong dich vu quan Iy dé thi, ting cudng cac hoat dong thu von, tiet kiém
chi tiéu, co cau lai bd may hoat dong hiéu qua hon, trién khai mé rdng cac dich vu gia
t&ng. Ban diéu hanh da rat nd lyc d& hoan thanh mét s6 chi tiéu nhw bao toan von, co Ioi
nhuan va dam bao cd trc clia cd déng, ddm bao viéc lam va trd lwong cho nguwdi lao dong
theo ké hoach dé ra.

Két qua thwe hién mét sé chi tiéu chd yéu nhw sau:
- Tdng gia tri SXKD dat: 56,060 ty ddng/53 ty ddng dat 106 % so véi KH nam;

- Doanh thu dat: 54,050 ty ddng/47 ty déng dat 115 % so v&i KH nam;
- Loi nhuan treée thué dat: 3,284 ty déng/3,3 ty ddng dat 100 % so v&i KH nam;
- Tra cd tire 13% dat 100% KH

Bao toan ngudn vén chi sé& hivu.

DPam bao viéc lam lién tuc va thu nhap &n dinh cho ngwdi lao déng.

Ngoai viéc cling ¢, duy tri, nang cao chéat lweng quan ly dich vu d6 thj hién c6 ctia Chi
d4u tw 1a SUDICO, Céng ty con mé rong thi trwdng cung cép dich vu QLVH téng thé Toa
nha T1 Thang Long Victory, cung cép dich vu an ninh Chung cw Vimeco 1, khu hén hop
nha & va van phong VIMECO.

T6 chire dao tao can bd quan ly, dinh ky dao tao, tap huan chuyén mén, gido duc y thirc
cho ngudi lao dong. Hwéng téi muc tiéu xay dwng ddi ngii quan Iy va lao dong chuyén
nghiép, nang déng sang tao trong linh vic quan ly, van hanh 4o thi.

2. Nhirng tén tai.

Bén canh nhirng thanh tich da dat dwgc, trong qua trinh diéu hanh, quan ly hoat déng
SXKD ctia Ban didu hanh Céng ty nam 2016, cdn nhirng ton tai sau:

- Céng tac thu vén chwa dat nhw mong mudn;

Tuy con ton tai néu trén, nhwng ban lanh dao Cdng ty da rat cb gang diéu hanh hoan thanh
vwrot mirc cac chi tiéu chinh trong nghi quyet DHDCH nam 2016 d& ra. Hoi ddng quan trj rat
morig st chia s&, dong vién cta Quy cb dong cling ban Ianh dao céng ty vurot qua khé khan
nham phat trién Céng ty bén virng, lau dai.

Ill. PHUONG HUONG CHi DAO THU'C HIEN NHIEM VU SXKD NAM 2017.

Xét kha nang phat trién ctia Céng ty va tinh hinh thyc tién; H6i dong quan tri dé ra cac muc
tiéu, nhiém vu va mét sé giai phap trong diéu hanh hoat dong SXKD ndm 2017 clia Céng ty
nhw sau:
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- Téng gia tri SXKD: 58,269 ty dong
- Doanh thu: 53,8 ty déng

. - Loi nhuan trweéce thué: 3,4 ty dong
- Tra cb tire: 213%

Giai phap thwc hién Ké hoach SXKD nam 2017.
S&p x&p, ddi moi doanh nghiép nhdm nang cao hiéu qua céng tac quan ly, diéu hanh
Céng ty.
Xay dwng mé hinh quan ly van hanh, cung cap dich vu Khu d6 thj chuyén nghiéﬁ, phu
hop véi nhu cau cla cw dan tirng tda nha, khu do thi.
Nang cao chét lwgng cong tac quan ly tai chinh, dm bdo nguén vén cho hoat ddng san
xuat kinh doanh.
NAm bat va tan dung tét co hdi thi treéng, xay dwng chién lwgc kinh doanh, quang ba,
tiép thi san pham dich vy, tim kiém céac co hdi dau tw:
T chirc dao tao ndi bd nang cao trinh d6 quan ly diéu hanh, chuyén mén nghiép vy, tay
nghé cho CBNV, ngui lao dong.

Kinh thwg Dai héi!

N&m 2016, Céng ty phai déi mat vai nhirng thach thire, khé khan chung ctia kinh té trong nuée
va SUDICO. Ngoai nhirng yéu té khach quan, ban lanh dao Céng ty da phai khac phuc nhirng
han ché&, kho khan vé ngudn lwc @& dwa Cong ty phat trién bén vieng.

Trong nam 2017, Héi déng quan tri sé tAng cwdng viéc chi dao, gidm sat chat ché hon nira
hoat déng SXKD ctia Céng ty, ddng thdi tao diéu kién thuan loi dé hoat dong diéu hanh SXKD
cda Ban Téng Giam déc dwoc chi dong, linh hoat nham dat duwoc cac muc tiéu ké hoach dé
ra. Nang cao uy tin va thwong hiéu ciia Cong ty a yéu t5 quan trong d& Céng ty phat trién
bén virng hwéng t&i twong lai.

Héi ddng quan tri xin cam on tap thé ¢an bd cong nhan vién Céng ty da gop phan tao nén
thanh qua ngay hém nay. Xin tran trong cadm on st ung hd, chia sé khoé khén va sy tin
nhiém clia Quy cb déng, gép phan cung v&i Hoi ddng quan tri hoan thanh nhiém vu cla
Dai hdi ddng cb ddng giao.

Trong qua trinh thuwc hién nhiém vu chic chén sé cé nhitng han ché, thiéu sot; Héi dong
quan tri kinh mong Quy cd déng gop y dé& Hai ddng quan tri tiép thu va thuc hién tét hon
niva nhiém vu dwoc giao.

Hoi ddng quan tri Cong ty kinh trinh Dai hdi ddng cb déng thwong nién nam 2017 clia Cong
ty théng qua./

TM. HOI DONG QUAN TRI
CHU TICH




